GEON

Mobiles Flottenmanagement
ersetzt Fahrtenbucher

Das Gebaudemanagementunternehmen GEON erfasst die Einsatzfahrten seiner
Servicefahrzeuge mit Hilfe einer vollautomatischen Ortungslosung der Sycada GmbH.
Die Ubertragung der Positionsdaten erfolgt iiber das Mobilfunknetz von Vodafone.

Unternehmen

GEON Gebaudemanagement OHG
und GEON GmbH & Co. KG
Mondstrafse 2-4

85622 Feldkirchen b. Minchen
WWW.geon-service.com

Branche

Gebaudedienstleistungen, Bauneben-

leistungen und Personalleasing

Mitarbeiter

Deutschlandweit tiber 100 Mitarbeiter

Noycada

Applikationspartner
Sycada Deutschland GmbH
Elsenheimerstrafde 47
D-80687 Muinchen
www.sycada.com

Anwendung

Erfassung von Positionsdaten und
deren Weiterleitung Gber das Mobil-
funknetz von Vodafone

Das Unternehmen

Das Dienstleistungsunternehmen GEON
wurde 2001 gegriindet und beschaftigt
zurzeit mehr als 100 Mitarbeiter. Die

Firma mit Sitz in Feldkirchen bei Min-
chenistin den Bereichen infrastrukturel-
les und technisches Gebaudemanage-

ment sowie Personalleasing tatig.

Aufserdem bietet es umfassende Bau-
nebenleistungen an, insbesondere Woh-
Komplettrenovie-

nungssanierungen,
rungen sowie Kundendienstleistungen
in den Bereichen Sanitar, Heizung und
Elektro. GEON betreut zurzeit rund 50
grofiere Liegenschaften in Bayern und
Baden-Wirttemberg.

Die Ausgangssituation

GEON besitzt zahlreiche Servicefahr-
zeuge, die taglich unterschiedliche Ein-
satzorte ansteuern. Da der aktuelle Auf-
enthaltsort der Fahrzeuge nicht immer
bekannt und die Fahrer fir telefonische
Rlckfragen schwer erreichbar waren,
gestaltete sich die Planung von Folge-
einsatzen oft sehr umstandlich. Hinzu
kam, dass das Flihren handschriftlicher
Fahrtenblcher fir die Mitarbeiter eine
zeitaufwandige Aufgabe ist. Auflerdem
sollte sich die vertragsgemafie Einhal-
tung von Dienstleistungen einfacher
und praziser dokumentieren lassen.

Die Losung

Im Marz 2008 flihrte GEON das web-
basierte  Flottenmanagement-  und
Ortungssystems mfTrace des System-
hauses Sycadaein. Sycadaistein deutsch-
landweit tatiges Unternehmen, das sich
seit vielen Jahren auf mobile Datenlosun-
gen im Telemetrie- und Telematik-
Bereich spezialisiert hat. Alle Servicefahr-
zeuge von GEON wurden mit dem
mlTrace-System ausgestattet, das auto-
matische GPS-basierte Echtzeitortungen
ermoglicht und die erfassten Daten Uiber

das Mobilfunknetz von Vodafone Uber-
mittelt. Bei miTrace handelt es sich um
eine der leistungsfahigsten GPS-Ortungs-
losungen auf dem Markt, die die mobile
GPRS-Ubertragungstechnik nutzt.

»,Die tagliche Zeit-
ersparnis von bis
zu 30 Minuten pro
Einsatzkraft fuhrt
zu einer schnellen
Amortisation.”

Peter Neugebauer
Geschaftsfuhrer von GEON

Die in den Fahrzeugen verbauten
Bordrechner tbermitteln per Mobilfunk
laufend Zeit- und Ortsangaben an einen
zentralen Sycada-Server. Uber den
geschitzten Bereich eines Web-Portals
konnen Informationen zu den Einsatz-
fahrten der GEON-Mitarbeiter praktisch
in Echtzeit auf Strafsenkarten eingese-
hen werden. Die Disposition gestaltet
sich deshalb deutlich einfacher. Die
Daten konnen zudem vom Disponenten
heruntergeladen und im GEON-Buch-
haltungssystem weiterverarbeitet wer-
den. Uber die Ortungsfunktion hinaus ist
mITrace mit zusatzlichen Funktionen lie-
ferbar, etwa einem Alarmknopf, einer
zentral bedienbaren Wegfahrsperre oder
der Option, private und dienstliche Fahr-
ten getrennt zu erfassen. »»

3

vodafone



P ftesmourcen

p
¥ Eevichte o M.H 1010

Voo i h.ilwﬁ 000 e ?‘Ilwlé_ﬁl Fe

bt Daben Von 1112000 9180 Bin 21.11.2900 2158

=

Elmmaite in dar Assicht suswshlen) e / nene

s o o £um Spaicharn dar
tusllen Objed

Erstretrn

Fatritagn

Faretense

P—

m‘: Vitien S bite - : i IX
{ il

RCE B I
HEEELEEE L
&

G
<

]
i

e & - Sl

[~ Az

oot Hrmssstraiie, [S662 Fulskirchen

E Arn Spentpark 19, 085551 Hichrain b
— Mirchen

[ 2]

25

o3

Besser disponieren: Im Web wird die aktuelle
Position der Servicefahrzeuge angezeigt.

Bei mfTrace handelt es sich um ein leistungs-
starkes GPS-Gerat zum Einsatz in Fahrzeugen.
Typische Nutzergruppen sind Lieferverkehr,
Kurier- und Sicherheitsdienste, Service-
techniker und Handwerker. mfTrace erlaubt
die Echtzeitortung von Fahrzeugen und
Ubertragt die Daten Giber das GPRS-Netz von
Vodafone.

Zusatzlich zur Echtzeitortung kann das
System unter anderem mit einer Wegfahr-
sperre sowie einem Fahrtenbuchschalter fir
die getrennte Erfassung von privaten und
dienstlichen Fahrten ausgestattet werden.
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Der Nutzen

Durch die Einfuhrung von miTrace
erreichte GEON, dass die Mitarbeiter sich
ganz auf ihre eigentlichen Aufgaben
konzentrieren konnen —was der Qualitat
der Arbeit und letztlich auch der Kun-
denzufriedenheit zugute kommt. Das
zeitaufwandige und fehlertrachtige Fih-
ren von handschriftlichen Fahrtenb-
chern wurde Uberfliissig. Das System
erzeugt flr jedes Fahrzeug detaillierte
elektronische Fahrtenblcherund ersetzt
damit die Aufzeichnungen der Mitarbei-
ter. Auch die Abrechnung erbrachter
Leistungen gegenuber den Kunden, die
oft auf Basis der aufgezeichneten Fahr-
ten erfolgt, wurde erheblich erleichtert.
Gleichzeitig stehen die aktuellen Stand-
ortdaten der Fahrzeuge auch der Dispo-
sition online zur Verfigung. Die Steue-
rung der Fahrzeuge, die Vergabe von
Zwischenauftragen und die Koordination
von Notfalleinsatzen konnte so ent-
scheidend vereinfacht werden.

Durch die Automatisierung der Aufzeich-
nungen ergibt sich fur GEON téaglich eine
Zeitersparnis von bis zu 30 Minuten pro
Mitarbeiter. Insgesamt geht das Unter-
nehmen davon aus, dass sich durch die
Losung ein Effizienzgewinn von etwa

Nahere Informationen und umfassende Beratung erhalten Sie von Ihrem
Vodafone-Vertriebsbeauftragten oder von unserem Applikations-Partner:

Noycada

Sycada Deutschland GmbH
www.sycada.com

Vodafone D2 GmbH - 40543 Dusseldorf
www.ApplicationAvenue.de

25 Euro pro Tag und Fahrzeug ergibt. Die-
ser resultiert aus der Zeitersparnis fur die
Mitarbeiter bei administrativen Arbeiten
und durch die Abwicklung einer grofie-
ren Zahl von Auftragen. So haben sich
die Investitionen in das mfTrace-System
bereits nach wenigen Monaten ausge-
zahlt.

lhre Vorteile

e Automatische Aufzeichnung
von Positionsdaten

e Das Fuhren von handschrift-
lichen Fahrtenblichern entfallt

e Optimale Disposition steigert
Umsatz durch Abwicklung von
mehr Auftragen

e Dank GPRS-Datenubertragung
im hervorragend ausgebauten
Mobilfunknetz von Vodafone
Uberall einsetzbar

e Deutlich erleichterte Abrech-
nung mit den Kunden

vodafone
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